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COMO SOLICITAR SU FIRMA ELECTRONICA
MODALIDAD EN LIiNEA
URL: https://firma.chiapas.gob.mx

El solicitante debera:
1. Ingresar a la opcion “Solicitud de Firma” del apartado de Firmantes del sitio de Firma Electrénica
Avanzada.
2. Llenar los datos solicitados y adjuntar los requisitos.
3. Ingresar al correo proporcionado en el requerimiento para la validacion de la solicitud.
4. Podra darle seguimiento a su solicitud en la opcion “Seguimiento” de Tramite de la opcion Firmantes.

El agente certificador:

1. Verificar la bandeja de Requerimiento para atender las solicitudes.

2. Debera seleccionar la opcion de atender para darle seguimiento a la solicitud, en la cual debera bajar la
documentacion para cotejo con lo capturado y asi darle atencion. (una vez atendida la solicitud, no se
podra bajar la documentacion).

3. Una vez que un agente atendio6 la solicitud le llegara al correo del solicitante el archivo de la firma
electronica avanzada (.p12) y un archivo de texto (.txt) con la contrasefa.

MODALIDAD PRESENCIAL

1. Elservidor publico debera acudir a su agente certificador mas cercano para el tramite, llevando con él
los requisitos para su acreditacion

2. Elagente certificador llenara los datos conforme la documentacion presentada.

El solicitante capturara la contrasefa de su certificado electronico.

4. Una vez finalizado el llenado se enviara Gnicamente el archivo del certificado electronico(.p12) al
correo personal del servidor publico que proporciond.

w

Requisitos para tramitar la Firma Electronica Avanzada:
e Identificacion oficial con fotografia.
e C.UR.P.
e Comprobante de domicilio reciente.
e Constancia de servicio activo (Gltimo talén o nombramiento).
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